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K CEMU JE KARTA

Karta
) poskytuje voditka k identifikaci akutniho ohrozeni zZivota, bezpeci a zdravi ditéte

> popisuje postup, jak zajistit ochranu ditéte v souladu s jeho nejlepsim zajmem
a platnymi pravnimi predpisy v pfipadé akutniho a chronického ohrozeni

CO JE SPATNE ZACHAZENI S DETMI

Obéti Spatného zachazeni se mize stat kazdé dité.

Za Spatné zachazeni se povaZzuje chovani, kterého se vici ditéti dopousti nékdo, koho
dité zna, kdo mu je blizky, kdo o néj ma pecovat a chranit ho. Trauma zpUsobené 3patnym
zachazenim muze mit vliv nejen na aktudlni fyzicky a psychicky stav ditéte, ale méa
devastujici dopad i na jeho vyvoj. M{Ze jej negativné ovlivitiovat po cely zbytek Zivota.

Déti velmi malé, izolované, se zdravotnim postizenim, snizenou komunika&ni schopnosti
(napr. s odlisnym matefskym jazykem) &i jinak zranitelné, jsou ohrozené 3patnym

déje, a pozadat o pomoc. VUci jejich potfebam je nutna zvysena vnimavost.

Je proto zasadni, aby kazdy z néas, kdo je ditéti blizko, v€as reagoval na podezieni
tykajici se mozného Spatného zachazeni.

MAM DUVODNE PODEZRENI

Pokud jste se stali svédkem Spatného zachazeni s ditétem a/nebo mate ddvéryhodné
informace o tom, Ze by né&jaké dit& mohlo byt ohrozené Spatnym zachazenim, je tieba
bezodkladné jednat dle postupl uvedenych nize.

Vase necinnost mlZe ohrozit dité a v uréitych situacich mize byt i trestnym ¢inem.

CO MUZEME UDELAT OBECNE

O Budme vsimavi k Zivotu a potfebam déti.
O Vytvérejme pro déti bezpe&né prostiedi s diirazem na dobré mezilidské vztahy.

O Vyhledejme pro ohrozené dité& véas pomoc.

Rozsah informaci tykajicich se stavu ditéte se mize lisit s ohledem na to, v jaké roli se
s ditétem profesné setkdvame. Presto je dlilezité jakymkoliv dale uvedenym projeviim
vénovat zvySenou pozornost.
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ZACHAZENI

Poranéni na kizi (modfiny, Sramy, fezné rany, skrabance, popaleniny, otoky, lysiny),
obzvlasté vyskytuji-li se opakované.

Zranéni neodpovidajici poskytnutému vysvétleni jejich vzniku.

NosSeni oble¢eni neodpovidajiciho povétrnostnim podminkdm za moznym ucelem
zakryti zranéni.

Poranéni v oblasti intimnich partii projevujici se napf. problémy se sezenim na zidli
nebo pii pohybovych aktivitach.

Casté bolesti bricha a nevolnost.

Nahla zména vahy.

Casté bolesti hlavy.

Téhotenstvi divek mladSich 15 let.

Nelécené zdravotni problémy a zanedbani potfebné zdravotni péce.

Spatny celkovy fyzicky stav:
O Chronicky hladové, unavené nebo apatické dité.
O Zanedbana hygiena téla a odévu.

)Y O K ZNAKY SPATNEHO

ZACHAZENI PROJEVUJICI
SE V CHOVANI DITETE

Na dité vykazujici neobvyklé nebo vychovné narocné chovani je potfeba pohlizet pfedevsim
jako na dité, které miZe byt v obtiZné situaci a potfebuje nasi pozornost a pomoc.
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Sdéleni ditéte o Spatném zachazeni.

Opakovany kresebny, psany ¢i herni projev zobrazujici nasili ¢i zneuzivani popfr. dalsi
projevy Spatného zachazeni.

Casta neomluvena nebo nedivéryhodné zdiivodnéna nepfitomnost dit&te ve skole.
Vyznamna a nevysvétlitelna opozdéni ve fyzickém, emocionalnim nebo dusevnim
vyvoji ditéte.

Neobvyklé zmény v chovani (napf. nahly pokles vzdélavacich vysledkd, nervozita,
deprese, stazeni se, hyperaktivita, snizena pozornost, apatie, ¢asta unava,
agresivita, pomoc&ovani).
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Konzumace navykovych latek, nadmérné uzivani technologii, hazardni hrani a dalsi
projevy zavislostniho chovani.

Sebeposkozovani nebo sebevrazedné chovani ¢i tendence, ublizovani druhym

&i zvitatim.

Nekonzistentni nebo nepravdépodobné vysvétleni zranéni ¢i neschopnost vzpomenout
si na jeho pricinu.

Neochota jit domU a/nebo ostrazitost ¢i strach z rodi¢t nebo osob, se kterymi dité sdili
domacnost.

Neobvykly strach z bézného fyzického kontaktu s dospélymi a/nebo vrstevniky.

Véku neodpovidajici sexudlni aktivita (napf. dotykani se intimnich partii dospé&lych, tfeni
pohlavnich organd o dospélé, nadmérna masturbace, promiskuita).

Spatna péce o sebe &i zanedbana osobni hygiena.

Vlastnéni drahych darkd ¢i penéz nedlivéryhodného plivodu
(napf. ,dostal/a jsem to od kamarada*).

Napadnosti ve stravovacich navycich (odmitani jidla &i prejidani).

Predcasné prevzeti pecCovatelskeé role, snaha chranit ostatni rodinné prislusniky.
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PECUJICiICH 0sOB

Nezabezpe&ovani zakladnich potieb ditéte (strava, oble&eni, osobni hygiena, spanek,
dohled nad ditétem) v mife, ktera primo ohroZuje dit&.

Nevhodné chovani k ditéti (pouzivani fyzickych trestd, vyhroZovani, zastrasovani,
nadavani, kfik, ponizovani atp.)

Vysvétleni ohledné zranéni ditéte ¢&i jeho fyzického stavu je nedlvéryhodné a povaha
zranéni naznacuje, Zze ditéte mizZe byt bezprostfedné ohrozeno.

Osoba zajistujici péci o dité je aktualné pod vlivem alkoholu a/nebo drog ¢i jeji fyzicky
a/nebo dusevni stav negativné ovliviiuje jeji schopnost dohlizet na dité, chranit ho a
poskytovat mu péci.

Nasili mezi rodici ¢i osobami, které s ditétem sdileji spole€énou domacnost

Napadné ochranitelské a omezujici chovani a zvySena snaha o kontrolu nad tim, co dité
délad nebo s kym je.

Vychovné metody zahrnujici kruté nebo nedUistojné chovani vigi dit&ti (napf. zavirani do
sklepa, odpirani pristupu do domacnosti, dité je nuceno jist ze zemé atp.).



POSTUP POMOCI OHROZENEMU DITETI

AKUTNi BEZPROSTREDNi OHROZENI

Jedna se o situace, které maji charakter
bezprostifedniho ohrozeni zdravi nebo zivota ditéte
(intervence ve prospéch dit&te je neodkladna

a je nutné splnit oznamovaci povinnost —

tzn. bezodkladné& informovat OSPOD a Policii CR
a/nebo statni zastupitelstvi).

Ohlasujici osoba se setka s chovanim spliujicim
znaky ohrozeni ditéte blizkou osobou:

> je pfitomna napadeni ditéte (napf. pfi pfichodu/
odchodu ditéte ze 3koly),

> je v kontaktu s ditétem bezprostredné po
napadeni,

> dit& pojmenuje situaci, ktera spliiuje znaky
Spatného zachazeni bezprostfedné ohrozujici
zdravi nebo Zivot ze strany pecujici osoby,

> nadité&ti jsou viditelné znaky $patného
zachéazeni bezprostfedné ohrozujici jeho zdravi
nebo Zivot.

CHRONICKE OHROZENI

Jedna se o situace, které mohou mit
dlouhodoby vliv na zdravi a vyvoj
ditéte. Dité vykazuje znaky chronického
Spatného zachazeni (rizikového
chovani) a/nebo sdé&luje informace
vypovidajici o tom, Ze bylo vystaveno
Spatnému zachazeni, byt neni
bezprostiedné ohrozeno (nasili mezi
¢leny rodiny, €asta migrace rodiny
a/nebo bytova nestabilita, Spatné
zachéazeni vyplyvajici ze snizenych
rodi¢ovskych kompetenci pecovateld,
experimentovani s navykovymi
latkami atp.).

DOPORUCENY POSTUP

) Zajistit bezpe¢i ditéte (fyzické i emocionalni).

> Jeli potfeba, poskytnout prvni pomoc a zajistit
|ékarskou péci prostfednictvim zdravotnické
zachranné sluzby.

> Kontaktovat organ socialné-pravni ochrany
déti a Policii CR, nejlépe pfisludnika Sluzby
kriminalni policie a vySetfovani se zamérenim na
trestné Ciny pachané na détech, a/nebo statni

zastupitelstvi a postupovat podile jejich instrukci.

Y Vpfripadé, kdy byly incidentu $patného
zachazeni (napt. napadeni ditéte pfi pfichodu/
odchodu ze $koly) pFitomné jiné d&ti, zajistit
v kontaktu s jejich zakonnymi zastupci, popfr.
ve spolupraci s OSPOD a/nebo organy ¢innymi
v trestnim fizeni, jejich bezpeéi a psychickou
pohodu (hap¥. zprostfedkovanim sluzeb
psychologa ¢&i jiného odbornika).

) Provést zaznam udalosti (Pfiloha &. 3
Metodiky v€asné identifikace a podpory
ohrozeného ditéte).

> Konzultovat situaci dit&te s odborniky
na kontaktech uvedenych na
nasledujici strané. V pfipadé, Ze bude
vyhodnoceno, Ze se jedna o ohrozeni
ditéte, postupovat dale:

> Zajistit bezpeci ditéte a vyhodnotit
miru jeho akutniho ohrozeni. Pokud
je dité aktualné v péci osoby, ktera
ho ohrozila/umoznila jeho ohrozeni -
v tomto pfipadé postupovat, jako by
dité bylo ohrozeno bezprostiedné,
viz informace v levé ¢asti.

> Kontaktovat organ socialn&-pravni
ochrany déti a dale postupovat
v souladu s rozhodnutim/
doporuc¢enim OSPOD.

> Provést zaznam udalosti (Pfiloha
€. 3 Metodiky v¢asné identifikace
a podpory ohrozeného ditéte).



DULEZITE KONTAKTY

Policie CR
158

Zdravotnicka zachranna sluzba
155

Méstska policie
156 (nemusi byt dostupna ve viech lokalitach)

Organ socialné-pravni ochrany ditéte
Kontakt podle mistni pFislusnosti:
www.mpsv.cz/web/cz/kontakty-na-mpsv-
krajske-urady-a-obce

SLUZBY POSKYTUJiCi ODBORNE KONZULTACE

Linka bezpeci

Linka pomoci détem a mladistvym do 26 let
Nonstop/bezplatné: 116 111
www.linkabezpeci.cz

Bily kruh bezpeci

Linka pomoci obétem kriminality
adomaciho nasili
Nonstop/bezplatné: 116 006
www.bkb.cz, www.domacinasili.cz

Linka pro rodinu a Skolu
Nonstop/bezplatné: 116 000
www.linkaztracenedite.cz

Interaktivni mapa CR s kontakty pomoci pro
déti a rodiny, které se ocitly v naroéné situaci
Ohrozené dité | Mapotic
www.ohrozenedite.cz

Portal s informacemi v oblasti primarni
prevence rizikového chovani
www.prevence-info.cz

Portal s informacemi a kontakty v oblasti
dusevniho zdravi
www.opatruj.se

Portal s kontakty na poradenské a dalsi
sluzby v oblasti zavislosti
www.drogy-info.cz/mapa-pomoci

Portal s kontakty na intervenéni centra
poskytujici sluzby osobam ohrozenym
nasilim od osob vykazanych ze
spole¢ného obydli
www.mpsv.cz/intervencni-centra

Interaktivni katalog sluzeb pro rodiny a déti
www.pravonadetstvi.cz
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LOKALNi KONTAKTY + CO UDELAM, KDYZ...

KdyZ se domnivam, ze je s ditétem ze strany rodi¢d Spatné zachazeno:

> Doporué&im rodi¢am vyuziti odborné pomoci — psycholog (Poradna pro rodinu, manzelstvi
a mezilidské vztahy — 730169447, bezplatna pomoc), kurz zvy$ovani rodi€ovskych
kompetenci, socialné aktiviza&ni sluzba (Diakonie CCE — 602403331), socialni poradna
(Charita Most — 770121450)

> Predam ditéti kontakt na Linku dudevni tisné: krizova pevna telefonni linka: 476 701 444,
Bezplatny skype telefon: Idt.most, e-mail: Idt.most@mostknadeji.cz — odpovédi do 7 dnll,
facebook: Linka Dusevni Tisné

>V piipadé, ze rodi¢e nechtéji vyuzit nabizenych sluzeb, kontaktuji organ socialn&-pravni
ochrany déti (Mgr. Alexandra Hyne3ova, vedouci — 476448477)

Kdy?z je s ditétem stran rodi¢t $patné zachazeno v mife ohroZujici jeho Zivot a zdravi:
> 0Oznamim tuto skute&nost neprodien& PCR (158)

Kdyz se domnivam, Ze si dité ubliZuje (napfiklad se FfeZe do rukou a jinych &asti téla):

> Hovofim o své domnénce s ditétem, rodici

> Doporué&im rodi¢tim vyuziti odborné pomoci — psycholog (Poradna pro rodinu, manzelstvi
a mezilidské vztahy — 730169 447), terapeut (Women for women — 703458 407)

> Predam dité&ti kontakt na Linku dugevni tisné: krizova pevna telefonni linka: 476 701444,
Bezplatny skype telefon: Idt.most, e-mail: Idt.most@mostknadeji.cz — odpovédi do 7 dnd,
facebook: Linka Dusevni Tisné

Kdyz si myslim, Ze se rodina nachazi v tizivé financni situaci:

> 0dkazu rodinu na ob&anskou poradnu (Diakonie CCE — 721258 865), socialné aktiviza&ni
sluzbu (Diakonie CCE - 602403331, Charita Most — 775713249) a oddéleni socialni prace
(Martina Kynclova, DiS, vedouci — 476 448 342)

Kdyz se domnivam, Ze je rodina ohroZena ztratou bydleni:

> 0Odkazu rodinu na socialné aktiviza&ni sluzbu (Diakonie CCE — 602403331, Charita Most —
775713249), azylové domy (Diakonie CCE — 602141832, K srdci kli¢ — 775731722), oddéleni
socialni prace (Martina Kynclova, DiS, vedouci — 476 448 342)

Kdyz dité vykazuje ¢asté psychosomatické potize:

> Hovofim s rodi¢i a ditétem, odkazu rodiée k navétévé pediatra, pripadné psychologa
(Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy — 730169 447, bezplatna pomoc) nebo
Pedagogicko-psychologickou poradnu (723 321593)

Kdyz si vS§imnu prudkych a dlouhotrvajicich zmén v chovani ditéte:

> Hovofim s ditétem, rodi¢i, dle zjist&ni konzultuji s odbornikem (Pedagogicko-psychologicka
poradna — 723321593, Stfedisko vychovné péce Dyada — 602 357 397, organ socialné-pravni
ochrany déti — 476 448 477)

> Doporu&im navétévu psychologa (Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy —
730169 447, bezplatna pomoc; Women for women — 703458 407, 200 Ké&/sezeni), spolupraci
s mistni neziskovou organizaci (Diakonie CCE — 602403 331)



KdyZz mam podezieni, ze je dité svédkem domaciho nasili:
> Oznamim tuto skuteénost neprodlené na organ socialné-pravni ochrany déti (Mgr. Alexandra
Hyne$ova, vedouci — 476 448 477, dale prostfednictvim SVI &i datové schranky — pffbfvy)

Kdyz se domnivam, Ze rodi¢ vyzvedavajici dité napriklad ze skolky/skoly, neni schopen dité

pFevzit do péée (zjevné pod vlivem navykové latky (drogy, alkohol), akutni uraz aj.):

> Zavoldam PCR (158) z diivodu provedeni testu na alkohol nebo celkového zajisténi ditéte
(PCR se v pfipadé potieby spoji s organem socialné&-pravni ochrany déti)

Kdyz se domnivam, Ze rodi¢ vykazuje znamky dusevniho onemocnéni, neni stabilizovany

a ziejmé& nema odbornou péci:

> Doporu&im konzultaci s obv. Iékafem &i vyuziti sluzeb psychiatra (kontakt pfeda obv. lékar)
> Konzultuji situaci s pracovnikem Organu socialné-pravni ochrany déti

> Jakub - pravo na ochranu - YouTube

Kdyz mam podezrieni, Ze dité je v riziku rozvoje dusevniho onemocnéni, neni stabilizované,
zifejmé nema odbornou péci:
> Hovofim o situaci s rodi¢i, na zakladé zjisténi doporu&im vyuziti odborné pomoci
(konzultace s pediatrem, psychiatrem MUDr. Silhartovou — 702 016 837, psychologem
v Pedagogicko-psychologické poradné — 723 321593)

> Kontaktuji Fokus Labe (725522 666)

Kdyz se na mne dité obrati s pozadavkem o umisténi mimo dosah rodiny
(napf. ke vzdalenym pf¥ibuznym, do ustavniho zafizeni nebo ZDVOP):

> Hovofim s dit&tem o jeho situaci a nasledné kontaktuji organ socialn&-pravni ochrany déti
(Mgr. Alexandra Hyne$ova, vedouci OSPOD - 476 448 477)

> Petrajeho pravo na rodinu - YouTube
> Zidlickova metoda - 3. &ast - Péstounska péée je $ance — YouTube

V ramci interdisciplinarni spoluprace spoleéné navrhneme mozny zptsob pomoci rodiné:
> Uspotadam pripadové setkani a spoleéné s daldimi odborniky navrhneme moznosti podpory
rodiny (pfipadové setkani mize svolat kdokoliv)

> Zidlickova metoda - 1. &ast - Ne vzdy je doma dobie - YouTube

VE VSECH PRIPADECH NEUDELAM CHYBU, KDYZ:

> Provedu rozhovor s dit&tem, nabidnu mu moznost vyuziti Linky dusevni tisné (476 701444)

> Konzultuji s kolegou ve $kolnim poradenském pracovisti (v pfipadé varianty $kolstvi)

> Vpiipadé potfeby usporadam vychovnou komisi/pFipadové setkani. Dle uvazeni se mohou
se souhlasem rodi¢l setkani zu¢astnit zastupci skoly, organu socialné pravni ochrany déti,
neziskovych organizaci, pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné péce, aradu
prace, méstské policie, pediatr ¢i psycholog.

> Konzultuji postup s odbornikem — organ socialné pravni ochrany déti (Mgr. Alexandra
Hynesova, vedouci — 476 448 477), pedagogicko-psychologicka poradna (723 321593),
neziskova organizace (Diakonie CCE — 602403331, Charita Most — 775713249)

> Kontaktuji méstskou policii, ktera pom(ize nebo zprostiedkuje dalsi pomoc (nonstop 156)



